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CONDICIONES GENERALES, QUE DE CONFORMIDAD CON LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS SE ESTABLECEN.  

 

LIBERTY FIANZAS, S.A. DE C.V., ES UNA INSTITUCIÓN AFIANZADORA, AUTORIZADA POR EL GOBIERNO FEDERAL PARA EMITIR FIANZAS 

A TITULO ONEROSO, POR LO QUE HA EMITIDO LA POLIZA DE FIANZA, ENDOSOS O DOCUMENTOS ADICIONALES, PARA GARANTIZAR 

LAS OBLIGACIONES QUE EN ELLAS SE DESCRIBEN Y LAS CUALES ESTARÁN SUJETAS A LAS CONDICIONES GENERALES Y A LAS QUE EN 

ESTA POLIZA DE FIANZA SE ESTABLECEN. 

 

OBLIGACIONES GENERALES 

 

“ARTÍCULO 16.- Sin perjuicio de lo señalado en el artículo 15 de este ordenamiento, las Instituciones, por las fianzas que 

otorguen, se considerarán de acreditada solvencia. 

 

Todas las fianzas que se emitan en papelería oficial de las Instituciones se presumirán, salvo prueba en contrario, legalmente 

válidas y dichas instituciones no podrán objetar la capacidad legal de quien las suscriba.” 

 

“ARTÍCULO 18.- Al admitir los seguros de caución y las fianzas, las autoridades federales y locales no podrán calificar la 

solvencia de las Instituciones, ni exigir su comprobación o la constitución de garantías que las respalden. Las mismas 

autoridades no podrán fijar mayor importe para los seguros de caución y las fianzas que otorguen las Instituciones, que el 

señalado para depósitos en efectivo u otras formas de garantía.  

 

Las pólizas y certificados en que se formalicen los contratos de seguro de caución y de fianza que sirvan como garantía 

ante la Administración Pública Federal, en su caso, se ajustarán a los modelos que apruebe la Secretaría mediante 

disposiciones de carácter general. En dichas disposiciones, la Secretaría podrá determinar, además, requisitos de carácter 

general en aspectos operativos y de servicio que deberán cumplir las Instituciones que expidan los seguros de caución y las 

fianzas que sirvan como garantía ante la Administración Pública Federal.“ 

 

SUSCRIPCION 

 

Derivado de la solicitud de fianzas, el Solicitante(s) y/o Fiado(s) y el Beneficiario, ha(n) solicitado, solicita(n) y solicitará(n) por 

escrito o verbalmente, a LIBERTY FIANZAS, S.A. DE C.V., de forma directa o a través de Intermediario, la emisión de las pólizas de 

fianza, endosos, documentos adicionales, los cuales podrán ser solicitados, emitidos, transmitidos, en las formas que las leyes le 

autoricen para que sea fiadora ante cualquier autoridad, persona física o moral, por una cantidad determinada y para 

garantizar el cumplimiento de obligaciones, utilizando medios de identificación tales como el uso de equipos, medios 

electrónicos, ópticos o de cualquier otra tecnología, sistemas automatizados de procesamiento de datos, sistemas de 

información y redes de telecomunicaciones, ya sean privados o públicos, y suscritas(os) a través de firma autógrafa, firma 

electrónica, firma electrónica avanzada, firma digitalizada, produciendo cualquiera de éstas firmas, los mismos efectos jurídicos, 

validez y fuerza obligatoria que la firma autógrafa, siendo admisible como prueba en juicio. 

 

Aquellos documentos electrónicos suscritos a través de firma electrónica avanzada,  emitidos por LIBERTY FIANZAS, S.A. DE C.V., 

son para efectos de Comercio Electrónico, Mensaje de Datos, como los contratos, documentos adicionales, addendums o 

anexos y las fianzas, y documentos adicionales a ellas.  

 

En términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, y de las disposiciones de carácter general que emite la Comisión 

Nacional de Seguros y Fianzas, LIBERTY FIANZAS, S.A. DE C.V., directamente o a través de sus agentes intermediarios, podrá crear, 

emitir, transmitir, modificar o extinguir derechos y obligaciones a través de fianzas, endosos, documentos adicionales, y contratos, 

lo que se realizará a través del uso de equipos, medios electrónicos, ópticos o de cualquier otra tecnología, sistemas 

automatizados de procesamiento de datos, sistemas de información y redes de telecomunicaciones, ya sean privados o 

públicos. 

 

En términos del Código de Comercio, en lo relativo a Comercio Electrónico, una vez emitido y/o transmitido el Mensaje de Datos, 

sin importar el formato  en el que se encuentre o represente, estará disponible, integro, accesible e inalterable, para su consulta 

mediante el archivo XML, el cual se entrega al FIADO, en el momento de su emisión, en su forma definitiva, como lo establecen 

los artículos 93 y 93 Bis del Código de Comercio, por ello EL SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S) Y/O 

CONTRAFIADOR(ES), podrán consultar la representación gráfica de las fianzas emitidas a través de medios electrónicos  en el 

portal de LIBERTY FIANZAS, S.A. DE C.V., mediante el archivo XML, el cual produce los mismos efectos que las leyes otorgan a los 

documentos con firma autógrafa, y servirá para acreditar la emisión de la fianza y/o  documentos adicionales, siendo admisible 

como prueba en juicio. 

 

De  la operación de las fianzas especializadas. 

 

Es de observancia lo establecido en la siguiente Título 19 de la Circular Única de Seguros y Fianzas. 

 



Página 2 de 9 
 

Ante cualquier incumplimiento de la obligación afianzada, el beneficiario deberá suspender las operaciones objeto de la fianza 

de crédito; en su defecto, las nuevas operaciones no quedarán garantizadas, estableciendo que para la reanudación de 

dichas operaciones se requerirá que la Institución otorgue por escrito su consentimiento. De igual manera, deberá preverse que 

para casos de renegociación de la misma deuda a cargo del fiado, deberá contarse con la autorización expresa de la 

Institución, incluyendo el supuesto de sustituciones de documentos o títulos, objeto de la fianza de crédito; 

 

“TÍTULO 19. DE LA OPERACIÓN DE LAS FIANZAS ESPECIALIZADAS, CAPÍTULO 19.1., DE LAS FIANZAS DE CRÉDITO 

19.1.6. En ningún caso podrán expedirse fianzas de crédito, si no se comprueba ante la Institución que se cuenta con pólizas 

de seguros sobre los bienes materia del contrato que origine la expedición de la fianza de crédito respectiva, expedidas a 

favor de la Institución. 

  

Cuando el fiado sea persona física deberá contar, adicionalmente, con un seguro de vida a favor de la Institución, que 

cubra cuando menos el saldo insoluto del crédito. 

 

No se requerirá contar con el seguro de vida a que se refiere el párrafo anterior, cuando el fiado tenga 65 años de edad o 

más, y éste otorgue garantías suficientes que apoyen la recuperación. 

 

19.1.7. En el caso de que los fiados ya cuenten con los seguros a que se refiere la Disposición 19.1.6, deberán obtener de la 

Institución de Seguros respectiva el endoso preferente a favor de la Institución que otorgue la fianza. 

 

19.1.8. Las Instituciones deberán autorizar el pago de las sumas aseguradas convenidas en los contratos de seguro a que 

hacen referencia las Disposiciones 19.1.6 y 19.1.7, según corresponda, a favor del fiado o sus beneficiarios, siempre y cuando 

no exista incumplimiento de éste respecto a las obligaciones afianzadas, y sin que se incumpla lo previsto en 

este Capítulo.” 

 

 

 “TÍTULO 19. DE LA OPERACIÓN DE LAS FIANZAS ESPECIALIZADAS, CAPÍTULO 19.2., DE LAS FIANZAS EN MONEDA EXTRANJERA. 

19.2.3. En las pólizas de fianzas o bien en la documentación que las Instituciones expidan con 

motivo de las responsabilidades que asuman en moneda extranjera, deberá establecerse 

lo siguiente: 

 

I. Que las obligaciones de pago que deriven de dichas contrataciones se solventarán en los términos de la Ley Monetaria 

de los Estados Unidos Mexicanos, sin perjuicio de que la parte que corresponda a entidades o agentes extranjeros se 

realice en moneda extranjera; 

 

II. Que el pago de las reclamaciones que realicen las Instituciones en el extranjero, se efectuará por conducto de 

instituciones de crédito mexicanas o filiales de éstas, en la moneda que se haya establecido en la póliza, y 

 

III. Que para conocer y resolver de las controversias derivadas de las fianzas a que 

se refiere este Capítulo, serán competentes las autoridades mexicanas, en los términos de la LISF, de la Ley de Protección 

y Defensa al Usuario de Servicios Financieros y demás disposiciones legales aplicables, sin perjuicio de que en 

los casos de fianzas en que el cumplimiento de la obligación garantizada surta 

sus efectos fuera del territorio nacional, se pacte la ampliación de las 

normas correspondientes. 

 

“ARTÍCULO 166.- Las Instituciones sólo asumirán obligaciones como fiadoras, mediante el otorgamiento de pólizas numeradas 

y documentos adicionales a las mismas, tales como de ampliación, disminución, prórroga, y otros documentos de 

modificación.  

 

El beneficiario, al ejercitar su derecho, deberá comprobar por escrito que la póliza fue otorgada. En caso de pérdida o 

extravío, el beneficiario podrá exigir a la Institución de que se trate, que le proporcione, a su costa, un duplicado de la póliza 

emitida a su favor.  

 

La devolución de una póliza a la Institución que la otorgó, establece a su favor la presunción de que su obligación como 

fiadora se ha extinguido, salvo prueba en contrario. 

 

“ARTÍCULO 293.- Las autoridades federales, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, deberán informar, a 

solicitud de las Instituciones, sobre la situación del asunto, ya sea judicial, administrativo o de cualquier otra naturaleza, para 

el que se haya otorgado el seguro de caución o la fianza y resolver, dentro de los treinta días siguientes a su recepción, las 

solicitudes de cancelación del seguro de caución o de la fianza. En caso de que las autoridades no resuelvan las solicitudes 

de cancelación dentro del plazo mencionado, se entenderán resueltas en el sentido negativo al solicitante. 

 

Código Civil Federal para aplicación: 
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“ARTÍCULO 2220.- La novación extingue la obligación principal y las obligaciones accesorias. El acreedor puede, por una 

reserva expresa, impedir la extinción de las obligaciones accesorias, que entonces pasan a la nueva.  

 

“ARTÍCULO 2847.- La quita reduce la fianza en la misma proporción que la deuda principal, y la extingue en el caso de que, 

en virtud de ella, quede sujeta la obligación principal a nuevos gravámenes o condiciones. 

 

Las pólizas de fianza serán nulas si garantizan el pago de títulos de crédito o préstamos en dinero. 

 

INCUMPLIMIENTO 

 

“ARTÍCULO 178.- Las Instituciones no gozan de los beneficios de orden y excusión y sus fianzas no se extinguirán aun cuando 

el acreedor no requiera judicialmente al deudor por el cumplimiento de la obligación principal. Tampoco se extinguirá la 

fianza cuando el acreedor, sin causa justificada, deje de promover en el juicio entablado contra el deudor.” 

 

“ARTÍCULO 183.- Tratándose de fianzas, en lo no previsto por esta Ley, se aplicará la legislación mercantil y, a falta de 

disposición expresa, el Código Civil Federal. Serán aplicables a las fianzas que otorguen las Instituciones, las disposiciones 

establecidas en dichos ordenamientos mientras no se opongan a lo dispuesto por esta Ley.” 

 

El Beneficiario de la Póliza de Fianzas, Endosos, o Documentos Adicionales deberá presentar su reclamación ante LIBERTY 

FIANZAS, S.A. DE C.V., (en adelante LIBERTY FIANZAS, S.A. DE C.V.,) por escrito, en original, en el domicilio de sus oficinas o 

sucursales, firmados por el (los) beneficiario(s) de la póliza de fianza, endosos, documentos adicionales, y deberán contener 

como mínimo los siguientes datos, con el objeto de que LIBERTY FIANZAS, S.A. DE C.V., cuente con elementos para la 

determinación de su procedencia (total o parcial) o improcedencia: 

 

a) Fecha de la Reclamación; 

b) Número de póliza de fianza relacionado con la reclamación recibida; 

c) Fecha de expedición de la fianza; 

d) Monto de la fianza; 

e) Nombre o denominación del fiado; 

f) Nombre o denominación del beneficiario y, en su caso, el de su representante legal debidamente acreditado; 

g) Domicilio del beneficiario para oír y recibir notificaciones; 

h) Descripción de la obligación garantizada; 

i) Referencia del contrato fuente (fechas, número de contrato, etc.); 

j) Descripción del incumplimiento de la obligación garantizada que motiva la presentación de la Reclamación, 

acompañando la documentación que sirva como soporte para comprobar lo declarado, y 

k) Importe originalmente reclamado como suerte principal, que nunca podrá ser superior al monto de la fianza. 

 

La Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, ha determinado los PROCEDIMIENTOS DE FIANZAS, los cuales se citan a la 

letra: 

 

“ARTÍCULO 179.- La prórroga o espera concedida por el acreedor al deudor principal, sin consentimiento de la Institución, 

extingue la fianza.” 

 

“ARTÍCULO 279.- Los beneficiarios de fianzas deberán presentar sus reclamaciones por responsabilidades derivadas de los 

derechos y obligaciones que consten en la póliza respectiva, directamente ante la Institución. En caso que ésta no le dé 

contestación dentro del término legal o que exista inconformidad respecto de la resolución emitida por la misma, el 

reclamante podrá, a su elección, hacer valer sus derechos ante la Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los 

Usuarios de Servicios Financieros o bien, ante los tribunales competentes en los términos previstos por el artículo 280 de esta 

Ley. 

En las reclamaciones en contra de las Instituciones, se observará lo siguiente: 

I. El beneficiario requerirá por escrito a la Institución de que se trate el pago de la fianza, acompañando la 

documentación y demás elementos que sean necesarios para demostrar la existencia y la exigibilidad de la 

obligación garantizada por la fianza. 

 La Institución tendrá derecho a solicitar al beneficiario todo tipo de información o documentación que sean 

necesarias relacionadas con la fianza motivo de la reclamación, para lo cual dispondrá de un plazo hasta de 

quince días, contado a partir de la fecha en que le fue presentada dicha reclamación. En este caso, el 

beneficiario tendrá quince días para proporcionar la documentación e información requeridas y de no hacerlo 

en dicho término, se tendrá por integrada la reclamación. 

 Si la Institución no hace uso del derecho a que se refiere el párrafo anterior, se tendrá por integrada la 

reclamación del beneficiario. 

 Una vez integrada la reclamación en los términos de los dos párrafos anteriores, la Institución tendrá un plazo 

hasta de treinta días, contado a partir de la fecha en que fue integrada la reclamación, para proceder a su 
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pago, o en su caso, para comunicar por escrito al beneficiario las razones, causas o motivos de su 

improcedencia; 

II. Si a juicio de la Institución procede parcialmente la reclamación, podrá hacer el pago de lo que reconozca 

dentro del plazo que corresponda, conforme a lo establecido en la fracción anterior y el beneficiario estará 

obligado a recibirlo, sin perjuicio de que haga valer sus derechos por la diferencia, en los términos de la fracción 

III de este artículo. Si el pago se hace después del plazo referido, la Institución deberá cubrir los intereses 

mencionados en el artículo 283 de esta Ley, en el lapso que dicho artículo establece, contado a partir de la 

fecha en que debió hacerse el pago, teniendo el beneficiario acción en los términos del artículo 280 de esta 

Ley; 

III. Cuando el beneficiario no esté conforme con la resolución que le hubiere comunicado la Institución, podrá a su 

elección, acudir ante la Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros 

a efecto de que su reclamación se lleve a través de un procedimiento conciliatorio, o hacer valer sus derechos 

ante los tribunales competentes conforme a lo establecido en el artículo 280 de esta Ley, y 

IV. La sola presentación de la reclamación a la Institución en los términos de la fracción I de este artículo, 

interrumpirá la prescripción establecida en el artículo 175 de esta Ley. 

 

“ARTÍCULO 280.- Los juicios contra las Instituciones se substanciarán conforme a las siguientes reglas: 

 

I. Se emplazará a la Institución y se le correrá traslado de la demanda para que la conteste en un plazo de cinco 

días hábiles, aumentados con los que correspondan por razón de la distancia; 

II. Se concederá un término ordinario de prueba por diez días hábiles, transcurrido el cual actor y demandado, 

sucesivamente, gozarán de un plazo de tres días hábiles para alegar por escrito; 

III. El tribunal o juez dictará sentencia en el plazo de cinco días hábiles; 

IV. Contra las sentencias dictadas en los juicios a que se refiere este artículo, procederá el recurso de apelación en 

ambos efectos en términos del Código de Comercio. Contra las demás resoluciones, procederán los recursos 

que establece dicho Código; 

V. Las sentencias y mandamientos de embargo dictados en contra de las Instituciones, se ejecutarán conforme a 

las siguientes reglas: 

 

a) Tratándose de sentencia ejecutoriada que condene a pagar a la Institución, el Juez de los autos requerirá 

a la Institución, si hubiere sido condenada, para que compruebe dentro de las setenta y dos horas 

siguientes, haber pagado las prestaciones a que hubiere sido condenada y en caso de omitir la 

comprobación, el Juez ordene al intermediario del mercado de valores o a la institución depositaria de los 

valores de la Institución que, sin responsabilidad para la institución depositaria y sin requerir el 

consentimiento de la Institución, efectúe el remate de valores propiedad de la Institución, o, tratándose de 

instituciones para el depósito de valores a que se refiere la Ley del Mercado de Valores, transfiera los valores 

a un intermediario del mercado de valores para que éste efectúe dicho remate. 

  

En los contratos que celebren las Instituciones para la administración, intermediación, depósito o custodia 

de títulos o valores que formen parte de su activo, deberá establecerse la obligación del intermediario del 

mercado de valores o de la institución depositaria de dar cumplimiento a lo previsto en este inciso. 

 Tratándose de los contratos que celebren las Instituciones con instituciones depositarias de valores, deberá 

preverse el intermediario del mercado de valores al que la institución depositaria deberá transferir los valores 

para dar cumplimiento a lo señalado en el párrafo anterior y con el que la Institución deberá tener 

celebrado un contrato en el que se establezca la obligación de rematar valores para dar cumplimiento a 

lo previsto en este inciso. 

 

 Los intermediarios del mercado de valores y las instituciones depositarias de los valores con los que las 

Instituciones tengan celebrados contratos para la administración, intermediación, depósito o custodia de 

títulos o valores que formen parte de su activo, quedarán sujetos, en cuanto a lo señalado en el presente 

artículo, a lo dispuesto en esta Ley y a las demás disposiciones aplicables, y 

 

b) Tratándose de mandamientos de embargo dictados por la autoridad judicial o administrativa, la Comisión 

Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros determinará los bienes de la 

Institución que deban afectarse en garantía exclusiva del cumplimiento de las obligaciones por las que se 

ordenó el embargo. La referida Comisión dictará las disposiciones de carácter general sobre el depósito 

de dichos bienes; 

VI. El Código de Comercio y el Código Federal de Procedimientos Civiles, en ese orden, son supletorios de las reglas 

procesales contenidas en este artículo y son aplicables al juicio todas las instituciones procesales que establecen 

dichos ordenamientos; 

VII. Los particulares podrán elegir libremente jueces federales o locales para el trámite de su reclamación, y 

VIII. Las Instituciones tendrán derecho, en los términos de la legislación aplicable, a oponer todas las excepciones 

que sean inherentes a la obligación principal, incluyendo todas las causas de liberación de la fianza. 
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“ARTÍCULO 281.- Las fianzas que se otorguen ante autoridades judiciales, que no sean del orden penal, se harán efectivas a 

elección de los acreedores de la obligación principal, siguiendo los procedimientos establecidos en los artículos 279 y 280 

de la presente Ley. 

 

Para el caso de que se hagan exigibles las fianzas señaladas en el párrafo anterior, durante la tramitación de los procesos 

en los que hayan sido exhibidas, el acreedor de la obligación principal podrá iniciar un incidente para su pago, ante la 

propia autoridad judicial que conozca del proceso de que se trate, en los términos del Código Federal de Procedimientos 

Civiles. En este supuesto, al escrito incidental se acompañarán los documentos que justifiquen la exigibilidad de la obligación 

garantizada por la fianza. 

 

“ARTÍCULO 282.- Las fianzas que las Instituciones otorguen a favor de la Federación, del Distrito Federal, de los Estados y de 

los Municipios, se harán efectivas, a elección del beneficiario, siguiendo los procedimientos establecidos en el artículo 279 

de esta Ley, o bien, de acuerdo con las disposiciones que a continuación se señalan y de conformidad con las bases que 

fije el Reglamento de este artículo, excepto las que se otorguen a favor de la Federación para garantizar obligaciones 

fiscales a cargo de terceros, caso  en que se estará a lo dispuesto por el Código Fiscal de la Federación: 

 

I. Las Instituciones estarán obligadas a enviar, según sea el caso, a la Tesorería de la Federación, a la Tesorería del 

Gobierno del Distrito Federal, o bien a las autoridades estatales o municipales que correspondan, una copia de 

todas las pólizas de fianzas que expidan a su favor. El cumplimiento de esta obligación podrá pactarse mediante 

el uso de los medios a que se refiere el artículo 214 de esta Ley; 

 

II. Al hacerse exigible una fianza a favor de la Federación, la autoridad que la hubiere aceptado, con domicilio en 

el Distrito Federal o bien en alguna de las entidades federativas, acompañando la documentación relativa a la 

fianza y a la obligación por ella garantizada, deberá comunicarlo a  la autoridad ejecutora más próxima a la 

ubicación donde se encuentren instaladas las oficinas principales, sucursales, oficinas de servicio o bien a la del 

domicilio del apoderado designado por la Institución para recibir requerimientos de pago, correspondientes a 

cada una de las regiones competencia de las Salas Regionales del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y 

Administrativa. 

  

La autoridad ejecutora facultada para ello en los términos de las disposiciones que le resulten aplicables, 

procederá a requerir de pago, en forma personal, o bien por correo certificado con acuse de recibo, a la 

Institución, de manera motivada y fundada, acompañando los documentos que justifiquen la exigibilidad de la 

obligación garantizada por la fianza, en los establecimientos o en el domicilio del apoderado designado, en los 

términos a que se hace cita en el párrafo anterior. 

  

Tratándose del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, el requerimiento de pago, lo llevarán a cabo 

en los términos anteriores, las autoridades ejecutoras correspondientes. 

 En consecuencia, no surtirán efecto los requerimientos que se hagan a los agentes de fianzas, ni los efectuados 

por autoridades distintas de las ejecutoras facultadas para ello; 

 

III. Dentro de un plazo de treinta días contado a partir del día siguiente a aquél en que surta efectos la notificación 

del requerimiento de pago, la Institución deberá comprobar, ante la autoridad ejecutora correspondiente, que 

hizo el pago o que demandó la nulidad del requerimiento de pago, en los términos de la fracción IV de este 

artículo. 

 

 En caso contrario, dentro de los veinticinco días hábiles siguientes al vencimiento de dicho plazo, la autoridad 

ejecutora de que se trate con conocimiento de la Institución, solicitará a la Comisión que ordene se rematen 

valores propiedad de la Institución, bastantes para cubrir el importe del requerimiento de pago, más la 

indemnización por mora que hasta ese momento se hubiera generado. La Comisión requerirá a la Institución 

para que, en un plazo de cinco días hábiles, acredite haber hecho el pago correspondiente o demandado la 

nulidad del mismo, apercibiéndola de que de no comprobar alguno de esos supuestos ordenará el remate 

solicitado. 

 

 Si la Institución se presenta a realizar el pago del importe requerido, deberá realizarlo junto con la indemnización 

por mora que hasta ese momento se hubiera generado, de conformidad con lo previsto en el párrafo segundo 

de la fracción VIII del artículo 283 de esta Ley. 

  

Para el remate de valores, la Comisión procederá a realizar las siguientes acciones: 

 

a) Contar con los registros sobre las inversiones en valores de las Instituciones, y 

b) Ordenar, bajo apercibimiento de aplicación de la medida de apremio que para este supuesto se prevé 

con multa prevista en el artículo 472 de esta Ley, el remate o la transferencia de valores una vez 
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transcurridos los cinco días hábiles otorgados a  la Institución de Seguros sin que se haya acreditado el 

pago, para lo cual girará oficio al intermediario del mercado de valores o a la institución depositaria de los 

valores correspondiente, solicitándole llevar a cabo, dentro del plazo improrrogable de cinco días hábiles, 

el remate o la transferencia de los valores suficientes para cubrir el monto del requerimiento. 

  

Del oficio al que se refiere el inciso b) anterior, deberá entregar copia a la Institución, a efecto de que, previo a 

que fenezca el plazo otorgado, en su caso, manifieste ante la Comisión haber realizado el pago respectivo, 

informando también al intermediario del mercado de valores o a la institución depositaria de los valores de que 

se trate, para los fines correspondientes. 

  

Para los efectos previstos en esta fracción, la Comisión ordenará al intermediario del mercado de valores o a la 

institución depositaria de los valores de la Institución que, sin responsabilidad para la institución depositaria y sin 

requerir el consentimiento de la Institución, efectúe el remate de valores propiedad de la Institución, o, 

tratándose de instituciones para el depósito de valores a que se refiere la Ley del Mercado de Valores, transfiera 

los valores a un intermediario del mercado de valores para que éste efectúe dicho remate. 

  

Es obligación de los intermediarios del mercado de valores y de las instituciones para el depósito de valores, 

acatar la orden de remate o de transferencia de valores a un intermediario del mercado de valores para que 

éste proceda al mismo, que le notifique la Comisión, a efecto de que con el producto del remate adquieran el 

billete de depósito por el monto que corresponda, a nombre y disposición de la autoridad ejecutora de que se 

trate, el cual deberá hacerse llegar a la Comisión para que ésta lo entregue a dicha autoridad. 

 

 Si se incumple con dicha obligación se hará efectiva la medida de apremio que para dichos supuestos se prevé 

en el segundo, tercer y cuarto párrafo del artículo 472 de esta ley, y se ordenará nuevamente el remate o la 

transferencia de valores, para lo cual se otorgará un plazo adicional de cinco días para efectuarlo. 

 

 El incumplimiento de la orden en el plazo adicional de cinco días a que se refiere el párrafo anterior, será 

sancionado penalmente, conforme a lo dispuesto en el sexto párrafo del artículo 498 de esta Ley. 

 

 En los contratos que celebren las Instituciones para la administración, intermediación, depósito o custodia de 

títulos o valores que formen parte de su activo, deberá establecerse la obligación del intermediario del mercado 

de valores o de la institución depositaria de dar cumplimiento a lo previsto en el tercer párrafo de este inciso b). 

Adicionalmente, en dichos contratos, deberá establecerse que el incumplimiento de la orden de remate o de 

transferencia será sancionado en términos del artículo 498. 

 

 Tratándose de los contratos que celebren las Instituciones con instituciones depositarias de valores, deberá 

preverse el intermediario del mercado de valores al que la institución depositaria deberá transferir los valores 

para dar cumplimiento a lo señalado en el párrafo anterior y con el que la Institución deberá tener celebrado 

un contrato en el que se establezca la obligación de rematar valores para dar cumplimiento a lo previsto en esta 

fracción. 

 

 Los intermediarios del mercado de valores y las instituciones depositarias de los valores con los que las 

Instituciones tengan celebrados contratos para la administración, intermediación, depósito o custodia de títulos 

o valores que formen parte de su activo, quedarán sujetos, en cuanto a lo señalado en el preste artículo, a lo 

dispuesto en esta Ley, a las demás disposiciones aplicables y a la competencia de la Comisión. El incumplimiento 

de las obligaciones previstas en este artículo, será sancionado por la Comisión conforme a este ordenamiento, 

con independencia de las demás responsabilidades que del mismo pudieran derivar; 

 

IV. En caso de inconformidad contra el requerimiento de pago, la Institución, dentro del plazo de treinta días 

señalado en la fracción III de este artículo demandará la nulidad del requerimiento  de pago ante la Sala 

Regional del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa de la jurisdicción que corresponda a la ubicación 

de los establecimientos o la del apoderado designado, a que se hace cita en la fracción II, primer párrafo, de 

este artículo, donde se hubiere formulado el citado requerimiento, debiendo la autoridad ejecutora o, en su 

caso, la Comisión, suspender el procedimiento de ejecución cuando se informe y compruebe que se ha 

presentado oportunamente la demanda respectiva, exhibiéndose al efecto copia sellada de la misma. 

 También se suspenderá dicho procedimiento cuando se informe y compruebe ante la ejecutora que, derivado 

de un medio de defensa legal pendiente de resolución firme, promovido por el fiado en el que se cuestione el 

cumplimiento de la obligación principal, se concedió la suspensión de la ejecución de la fianza; 

V. En el mismo requerimiento de pago que formule la autoridad ejecutora se apercibirá a la Institución, de que si 

dentro de los plazos señalados en el presente artículo, no hace el pago de las indemnizaciones que se le 

reclaman, se le rematarán valores en los términos de este artículo; 

VI. El procedimiento de ejecución solamente terminará por una de las siguientes causas: 
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a) Por pago voluntario; 

b) Por haberse hecho efectivo el cobro en ejecución forzosa; 

c) Por sentencia firme del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, que declare la nulidad del 

requerimiento de pago, o 

d) Porque la autoridad que hubiere hecho el requerimiento se desistiere del cobro. 

 

 Los oficios de desistimiento de cobro, necesariamente deberán suscribirlos los funcionarios facultados o 

autorizados para ello; 

 

VII. En caso de que la Institución sostenga que una póliza de fianza sea falsa, la Comisión sólo suspenderá o dará 

por terminado el procedimiento de remate de valores, por resolución expresa que reciba del Ministerio Público 

o del Juez que conozca del asunto, o bien cuando la Comisión hubiera emitido la opinión a que se refiere el 

artículo 494 de este ordenamiento, en el sentido de que podría constituirse el delito previsto en el artículo 506, 

fracción IV, de esta Ley; 

VIII. Cuando se haga efectiva una fianza conforme al procedimiento de ejecución establecido en este artículo, la 

indemnización por mora deberá pagarse de conformidad con lo previsto en el segundo párrafo de la fracción 

VIII del artículo 283 de esta Ley, y 

IX. En la determinación del monto del requerimiento por la obligación principal, así como de la indemnización por 

mora, se considerarán, inclusive, las fracciones del peso como unidad del sistema monetario nacional. No 

obstante, para efectuar los pagos, los montos que comprendan fracciones de peso se ajustarán a la unidad 

inmediata inferior cuando contengan cantidades de  1 hasta 50 centavos; de la misma forma, los que contengan 

cantidades de 51 a 99 centavos, se ajustarán a la unidad inmediata superior. 

 

El Artículo 143 del Código Fiscal de la Federación, aplica para efectos del artículo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y 

de Fianzas, el cual establece: 

 

“ARTÍCULO 143.- Las garantías constituidas para asegurar el interés fiscal a que se refieren las fracciones II, IV y V del Artículo 

141 de este Código, se harán efectivas a través del procedimiento administrativo de ejecución.  

 

Si la garantía consiste en depósito de dinero en alguna entidad financiera o sociedad cooperativa de ahorro y préstamo, 

una vez que el crédito fiscal quede firme se ordenará su aplicación por la autoridad fiscal.  

 

Tratándose de fianza a favor de la Federación, otorgada para garantizar obligaciones fiscales a cargo de terceros, al 

hacerse exigible, se aplicará el procedimiento administrativo de ejecución con las siguientes modalidades:  

 

a) La autoridad ejecutora requerirá de pago a la afianzadora, acompañando copia de los documentos que justifiquen 

el crédito garantizado y su exigibilidad. Para ello la afianzadora designará, en cada una de las regiones competencia 

de las Salas Regionales del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, un apoderado para recibir 

requerimientos de pago y el domicilio para dicho efecto, debiendo informar de los cambios que se produzcan dentro 

de los quince días de anticipación a la fecha en que se pretenda surtan sus efectos. La citada información se 

incorporará en la póliza de fianza respectiva y los cambios se proporcionarán a la autoridad ejecutora.  

 

b) Si no se paga dentro de los quince días siguientes a la fecha en que surta efectos la notificación del requerimiento, 

la propia ejecutora ordenará a la institución de crédito o casa de bolsa que mantenga en depósito los títulos o 

valores en los que la afianzadora tenga invertida sus reservas técnicas, que proceda a su venta a precio de mercado, 

hasta por el monto necesario para cubrir el principal y accesorios, los que entregará en pago a la autoridad 

ejecutora. La venta se realizará en o fuera de bolsa, de acuerdo con la naturaleza de los títulos o valores. Para estos 

efectos las instituciones de crédito y casas de bolsa, que mantengan títulos o valores en depósito por parte de las 

afianzadoras, deberán informar dicha situación a la autoridad fiscal. En los casos en que las instituciones de crédito 

o las casas de bolsa omitan cumplir con la obligación anterior, resultará improcedente la aceptación de las pólizas 

de fianza para garantizar créditos fiscales. Cuando dejen de actuar como depositarios de las instituciones de fianzas 

deberán notificarlo a dichas autoridades e indicar la casa de bolsa e institución de crédito a la que efectuaron la 

transferencia de los títulos o valores.  

 

c) La autoridad ejecutora, informará a la afianzadora sobre la orden dirigida a las instituciones de crédito o las casas 

de bolsa, la cual podrá oponerse a la venta únicamente exhibiendo el comprobante de pago del importe 

establecido en la póliza.  

 

Para los efectos del párrafo anterior, si la afianzadora exhibe el comprobante de pago del importe establecido en la póliza 

más sus accesorios, dentro del plazo establecido en el inciso b) de este artículo, la autoridad fiscal ordenará a la institución 

de crédito o a la casa de bolsa, suspender la venta de los títulos o valores.  
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Las cantidades garantizadas deberán pagarse actualizadas por el periodo comprendido entre la fecha en que se debió 

efectuar el pago y la fecha en que se paguen dichas cantidades. Asimismo, causarán recargos por concepto de 

indemnización al fisco federal por falta de pago oportuno, mismos que se calcularán sobre las cantidades garantizadas 

actualizadas por el periodo mencionado con anterioridad, aplicando la tasa que resulte de sumar las aplicables en cada 

año para cada uno de los meses transcurridos en el periodo de actualización citado. La tasa de recargos para cada uno 

de los meses del periodo mencionado será la que resulte de incrementar en un 50% a la que mediante Ley fije anualmente 

el Congreso de la Unión, y se causarán por cada mes o fracción que transcurra a partir de que debió hacerse el pago y 

hasta que el mismo se efectúe. Los recargos mencionados se causaran hasta por cinco años. 

 

“ARTÍCULO 283.- Si una Institución no cumple con las obligaciones asumidas en la póliza de fianza dentro de los plazos con 

que cuenta legalmente para su cumplimiento, deberá pagar al acreedor una indemnización por mora de acuerdo con lo 

siguiente: 

I. Las obligaciones en moneda nacional se denominarán en Unidades de Inversión, al valor de éstas en la fecha 

del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este artículo y su pago se hará en moneda nacional, 

al valor que las Unidades de Inversión tengan a la fecha en que se efectúe el mismo, de conformidad con lo 

dispuesto en el párrafo segundo de la fracción VIII de este artículo. 

 Además, la Institución pagará un interés moratorio sobre la obligación denominada en Unidades de Inversión 

conforme a lo dispuesto en el párrafo anterior, el cual se capitalizará mensualmente y cuya tasa será igual al 

resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captación a plazo de pasivos denominados en Unidades de Inversión 

de las instituciones de banca múltiple del país, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la 

Federación, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora; 

II. Cuando la obligación asumida en la póliza de fianza se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al 

pago de esa obligación, la Institución estará obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizará 

mensualmente y se calculará aplicando al monto de la propia obligación, el porcentaje que resulte de 

multiplicar por 1.25 el costo de captación a plazo  de pasivos denominados en dólares de los Estados Unidos de 

América, de las instituciones de banca múltiple del país, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial 

de la Federación, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora; 

III. En caso de que a la fecha en que se realice el cálculo no se hayan publicado las tasas de referencia para el 

cálculo del interés moratorio a que aluden las fracciones I y II de este artículo, se aplicará la del mes inmediato 

anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés moratorio se computará multiplicando 

por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las disposiciones aplicables; 

IV. Los intereses moratorios a que se refiere este artículo se generarán por día, a partir de la fecha del vencimiento 

de los plazos referidos en la parte inicial de este artículo y hasta el día en que se efectúe el pago previsto en el 

párrafo segundo de la fracción VIII de este artículo. Para su cálculo, las tasas de referencia a que se refiere este 

artículo deberán dividirse entre trescientos sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el número de días 

correspondientes a los meses en los que persista el incumplimiento; 

V. El derecho a las indemnizaciones a que se refiere este artículo surgirá por el solo incumplimiento de la obligación 

de la Institución dentro de los plazos referidos en la parte inicial de este artículo, aunque la obligación asumida 

en la póliza de fianza no sea líquida en ese momento; 

VI. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en este artículo. El 

pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtirá efecto legal alguno. Estos derechos surgirán por el solo 

transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de la obligación principal, aunque ésta no sea líquida 

en ese momento. 

 Una vez fijado el monto de la obligación principal conforme a lo pactado por las partes o en la resolución 

definitiva dictada en juicio ante el juez o árbitro, las prestaciones indemnizatorias establecidas en este artículo 

deberán ser cubiertas por la Institución sobre el monto de la obligación principal así determinado; 

VII. Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamación, aun cuando no se hubiere demandado el pago de 

la indemnización por mora establecida en este artículo, el juez o árbitro, además del importe que resulte de la 

obligación asumida en la póliza de fianza, deberá condenar al deudor a que también cubra esas prestaciones 

conforme a las fracciones precedentes; 

VIII. La indemnización por mora consistente en el sistema de actualización e intereses a que se refieren las fracciones 

I, II, III y IV del presente artículo será aplicable a todo tipo de fianzas, salvo tratándose de las fianzas que 

garanticen créditos fiscales, en cuyo caso se estará a lo dispuesto por el Código Fiscal de la Federación. 

 El pago que realice la Institución se hará en una sola exhibición que comprenda el saldo total por los siguientes 

conceptos y se aplicará en el siguiente orden: 

a) Los intereses moratorios; 

b) La actualización a que se refiere el primer párrafo de la fracción I de este artículo, y 

c) La obligación principal. 

 En caso de que la Institución no pague en una sola exhibición la totalidad de los importes de las obligaciones 

asumidas en la póliza de fianza y la indemnización por mora, los pagos que realice se aplicarán a los conceptos 

señalados en el orden establecido en el párrafo anterior, por lo que la indemnización por mora se continuarán 

generando en términos del presente artículo sobre el monto de la obligación principal no pagada, hasta en 

tanto se cubra en su totalidad. 
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 Cuando la Institución interponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento de ejecución previsto en 

esta Ley, y se dicte sentencia firme por la que queden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro 

correspondientes deberán incluir la indemnización por mora que hasta ese momento hubiere generado la 

obligación principal; 

IX. Cuando sea procedente, las Instituciones promoverán ante los fiados y demás obligados, el reembolso de las 

indemnizaciones que hubiesen cubierto conforme al presente artículo, y 

X. Si la Institución, dentro de los plazos y términos legales, no efectúa el pago de las indemnizaciones por mora, el 

juez o la Comisión para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, según corresponda, le 

impondrán una multa de 1000 a 15000 Días  de Salario. 

 En el caso del procedimiento administrativo de ejecución previsto en el artículo 282 de esta Ley, si la Institución, 

dentro de los plazos o términos legales, no efectúa el pago de las indemnizaciones por mora, la Comisión le 

impondrá la multa señalada en esta fracción, a petición de la autoridad ejecutora que corresponda conforme 

a la fracción II de dicho artículo.” 

 

 El Beneficiario podrá presentar su reclamación atendiendo lo establecido en los artículos que se citan:  

 

“ARTÍCULO 174.- Cuando la Institución se hubiere obligado por tiempo determinado o indeterminado, quedará libre de su 

obligación por caducidad, si el beneficiario, en términos de lo dispuesto en el artículo 279 de esta Ley, no presenta la 

reclamación de la fianza dentro del plazo que se haya estipulado en la póliza, o bien, dentro de los ciento ochenta días 

siguientes a la expiración de la vigencia de la fianza; o, en este mismo plazo, a partir de la fecha en que la obligación 

garantizada se vuelva exigible por incumplimiento del fiado. 

Tratándose de reclamaciones o requerimientos de pago por fianzas otorgadas a favor de la Federación, del Distrito Federal, 

de los Estados y de los Municipios, el plazo a que se refiere el párrafo anterior será de tres años. 

 

“ARTÍCULO 175.- Presentada la reclamación a la Institución dentro del plazo que corresponda conforme al artículo 174 de 

esta Ley, habrá nacido su derecho para hacer efectiva la póliza de fianza, el cual quedará sujeto a la prescripción. La 

Institución se liberará por prescripción cuando transcurra el plazo legal para que prescriba la obligación garantizada o el de 

tres años, lo que resulte menor. Tratándose de reclamaciones o requerimientos de pago por fianzas otorgadas a favor de la 

Federación, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, el plazo a que se refiere este párrafo será de tres años. 

 

Cualquier solicitud de pago por escrito hecha por el beneficiario a la Institución o, en su caso, la presentación de la 

reclamación o requerimiento de pago de la fianza, interrumpe la prescripción, salvo que resulte improcedente.” 

 

“ARTÍCULO 177.- El pago hecho por una Institución en virtud de una póliza de fianza, la subroga por ministerio de ley, en 

todos los derechos, acciones y privilegios que a favor del acreedor se deriven de la naturaleza de la obligación garantizada.  

La Institución podrá liberarse total o parcialmente de sus obligaciones, si por causas imputables al beneficiario de la póliza 

de fianza, es impedido o le resulta imposible la subrogación. 

 

“ARTÍCULO 287.- Las Instituciones podrán constituirse en parte y, en consecuencia, gozar de todos los derechos inherentes a 

ese carácter, en los negocios de cualquier índole y en los procesos, juicios u otros procedimientos judiciales en los cuales 

otorguen fianza, en todo lo que se refiera a las responsabilidades derivadas de ésta, así como en los procesos que se sigan 

a los fiados por responsabilidades que hayan sido garantizadas por dichas instituciones. Asimismo, a petición de parte, serán 

llamadas a dichos procesos o juicios, a fin de que estén a las resultas de los mismos. 

 

 

LA VIGENCIA DE ESTAS CONDICIONES GENERALES INICIA EL CUATRO DE ABRIL DEL 2015. 

 

 


